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ZASADY GENERALNE

W zakresie pobierania opłat i prowizji bankowych od klientów
indywidualnych w Nordea Bank Polska S.A.
1.	 „Tabela opłat i prowizji Nordea Bank Polska S.A. dla klien-

tów indywidualnych”, zwana dalej „Tabelą opłat i prowizji”,  
ma zastosowanie do czynności bankowych realizowanych  
w stosunku do osób indywidualnych.

2.	 Przez użyte w Tabeli opłat i prowizji określenia „Bank” należy 
rozumieć Nordea Bank Polska S.A.

3.	 Użyte w Tabeli opłat i prowizji określenie „Tabela kursów” oznacza 
„Tabelę kursów walutowych Nordea Bank Polska S.A”.

4.	 W przypadku klientów, którzy przystąpili do Programu Nordea 
Benefit, dla produktów objętych programem stosuje się stawki 
obowiązujące w Programie Benefit.

5.	 Oprócz opłat i prowizji określonych w niniejszej Tabeli opłat 
i prowizji Bank pobiera dodatkowo:
1)	 opłaty i prowizje, oraz inne koszty pobierane przez banki trze-

cie (zagraniczne i banki krajowe w obrocie dewizowym),
2)	 zryczałtowane opłaty pocztowe i telekomunikacyjne zgod-

nie ze stawkami wskazanymi w Tabeli opłat i prowizji,
3)	 inne opłaty i prowizje wynikające z powszechnie obowiązują-

cych przepisów prawa.
6.	 Opłaty i prowizje bankowe od rezydentów i nierezydentów 

pobierane są na tych samych zasadach.
7. Opłaty i prowizje pobierane są:

1)	 po wykonaniu usługi lub w dniu złożenia dyspozycji,
2)	 w określonych cyklach,
3)	 zgodnie z zawartą umową.

8.	 Stałe opłaty, w szczególności opłata za prowadzenie rachunku 
oszczędnościowo-rozliczeniowego, pobierane są co miesiąc  
„z dołu” o ile nie postanowiono inaczej.

9.	 Wszelkie opłaty i prowizje określone w Tabeli opłat i prowizji 
pokrywa zleceniodawca danej operacji, o ile strony nie umówiły 
się inaczej.

10.	Opłaty i prowizje pobierane są w PLN, z zastrzeżeniem ust. 
11. Kwoty należnych opłat i prowizji podlegają zaokrągleniu na 
ogólnych zasadach.

11.	W przypadku gdy klient posiada jedynie rachunek walutowy lub 
nie posiada środków niezbędnych do pokrycia należnych opłat 
i prowizji na rachunku złotowym, Bank ma prawo do pobra-
nia opłaty za czynności bankowe z rachunku walutowego.  
Kwotę płatności przelicza się według kursu średniego Nordea 
Bank Polska SA dla tej waluty, wyznaczonego w Tabeli kursów 
obowiązującej w dniu wykonania operacji bankowej.

12.	Stawki opłat i prowizji innych banków współpracujących, usta-
lone w walucie obcej, mogą być potrącane ze złotowego 
rachunku klienta z zastosowaniem kursu sprzedaży tej waluty, 
określonego w Tabeli kursów obowiązującej w dniu dokonania 
operacji bankowej.

13.	W stosunku do transakcji w obrocie dewizowym, wyrażonych  
w walutach obcych i powodujących obciążenie/uznanie rachunku 
walutowego, podstawę do ustalenia kwoty prowizji stanowi rów-
nowartość zlecenia w PLN, przeliczona z zastosowaniem kursu 
średniego Nordea Bank Polska SA z Tabeli kursów.

14.	W przypadku dokonania wypłaty środków z rachunku Nordea 
Progres z potrąceniem prowizji, istnieje możliwość dokonania 
jej zwrotu, jeżeli w tym samym dniu Posiadacz rachunku Nor-
dea Progres złoży jedną z dyspozycji uprawniających do zwol-
nienia z prowizji, z zastrzeżeniem ust. 15-16.

15.	Prowizji tytułem wycofania środków zdeponowanych na 
rachunku Nordea Progres nie pobiera się, jeśli posiadacz 
rachunku Nordea Progres złoży jednocześnie jedną z niżej 
wymienionych dyspozycji:
1)	 przelania środków na inny rachunek typu Nordea Progres,
2)	 otwarcia rachunku Nordea Lokata o terminie zapadalności 

nie krótszym niż 6 miesięcy,
3)	 zakupu polisy Nordea Profit Plus lub inny produkt ubezpie-

czeniowolokacyjny,
4)	 zakupu obligacji emitowanych przez Nordea Bank  

Polska S.A.
16.	Jeżeli kwota zdeponowana na produkcie uprawniającym do 

zwolnienia będzie niższa niż kwota wycofana z rachunku Norea 
Progres, prowizję tytułem wypłaty środków z rachunku Nordea 
Progres nalicza się od różnicy pomiędzy tymi dwiema kwotami.

17.	W przypadku dokonania wypłaty środków z rachunku Nordea 
Progres w walucie obcej z potrąceniem prowizji w walucie,  
istnieje możliwość dokonania jej zwrotu, jeżeli w tym samym 
dniu Posiadacz rachunku dokona zapłaty prowizji w PLN.”

18.	Poszczególne pozycje w Tabeli opłat i prowizji mają zastoso-
wanie w przypadku, gdy produkt lub zdefiniowana dyspozycja, 
której dotyczy prowizja lub opłata występuje w danym Oddziale.

19.	Informacja o podstawowych opłatach i prowizjach związanych  
z prowadzeniem rachunków wydawana jest w momencie 
otwarcia odpowiedniego rachunku.

20.	Jednostki organizacyjne Banku udostępniają klientom stawki 
opłat i prowizji poprzez umieszczenie podstawowych sta-
wek opłat i prowizji na tablicy ogłoszeń. Tabela opłat i pro-
wizji zawierająca wszystkie opłaty i prowizje udostępniana 
jest w Oddziałach Banku oraz nastronie internetowej Banku  
(www.nordea.pl).
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ROZDZIAŁ I 
PROGRAM NORDEA BENEFIT

Stawki dla poszczególnych grup Klientów

Brązowy Srebrny Złoty Pakiet 
Na starcie

1. Prowadzenie rachunku (opłata miesięczna)

1) �gdy Posiadacz rachunku korzy-
sta z bankowości elektronicznej 5,- 4,- 3,- bez  

opłat

2) �gdy Posiadacz rachunku nie 
korzysta z bankowości elektro-
nicznej

9,- 7,- 5,- 9,-

3) �dla Posiadaczy rachunku  
NORDEA SPEKTRUM1

0,-/10,99,-2 0,-/10,99,-2 0,-/10,99-2 0,-/10,99,-2

2. Opłaty dotyczące bankowości elektronicznej3

1. �Opłata za przelew na rachunek  
prowadzony w innym banku4 0,70 0,50 0,40 0,40

2. �Zlecenia stałe na rachunek  
w innym banku4 0,70 0,50 0,40 0,40

3. Wydanie karty płatniczej VISA Classic

1) dla Posiadacza rachunku 55,- 45,- 30,- 30,-

2) dla Współposiadacza 55,- 45,- 30,- 30,-

3) dodatkowa dla pełnomocnika 50,- 40,- 25,- 25,-

4. �Wznowienie karty płatniczej VISA Classic po upływie terminu 
płatności

1) dla Posiadacza rachunku 55,- 45,- 25,- 55,-

2) dla Współposiadacza 55,- 45,- 25,- 55,-

3) dodatkowa dla pełnomocnika 55,- 45,- 25,- 55,-

5. Wydanie karty płatniczej VISA Gold

1) dla Posiadacza rachunku 200,- 180,- 150,- 150,-

2) dla Współposiadacza 200,- 180,- 150,- 150,-

3) dodatkowa dla pełnomocnika 180,- 150,- 100,- 100,-

6. �Wznowienie karty płatniczej VISA Gold po upływie terminu 
płatności

1) dla Posiadacza rachunku 180,- 150,- 100,- 180,-

2) dla Współposiadacza 180,- 150,- 100,- 180,-

3) dodatkowa dla pełnomocnika 180,- 150,- 100,- 180,-

7. Kredyt w rachunku oszczędnościowo-rozliczeniowym

1. �Opłata przygotowawcza od kwoty 
przyznanego kredytu

1,5 %
min.
40,-

1,2 %
min.
40,-

0,8 %
min.
40,-

0,8 %
min.
40,-

2. �Wznowienie kredytu  
w rachunku - od kwoty przedłu-
żonego kredytu

2 %
min.
50,-

1,5 %
min.
50,-

1 %
min.
50,-

2 %
min.
50,-

3. �Podwyższenie kwoty kredytu - 
od różnicy pomiędzy dotychcza-
sową, a przyznaną wysokością 
kredytu

1,5 %
min.
40,-

1,2 %
min.
40,-

0,8 %
min.
40,-

0,8 %
min.
40,-

4. �Obniżenie kwoty kredytu  
(od wnioskowanej, niższej kwoty)

1,5 %
min.
40,-

1,2 %
min.
40,-

0,8 %
min.
40,-

0,8 %
min.
40,-

5. �Zmiana warunków umowy  
o kredyt w formie aneksu do 
umowy - na wniosek Kredyto-
biorcy (z wyłączeniem przedłuża-
nia kredytu, obniżenia oraz pod-
wyższenia kwoty kredytu) - od 
kwoty kredytu

1,5 %
min.

100,-

1,2 %
min.

100,-

0,8 %
min.
100,-

0,8 %
min.

100,-

1 dla posiadaczy rachunków Nordea Spektrum obowiązują prowizje i opłaty zawarte 
w Rozdziale III w Części 1.

2 opłaty nie pobiera się jeśli średnie miesięczne wpływy na rachunek 
(z wyłączeniem wpływów z własnych rachunków w Banku) z ostatnich 3 miesięcy 
wynoszą przynajmniej 1,5 tys. zł.

3 opłata dotyczy przelewów Elixir
4 opłata nie dotyczy Rachunków Nordea Spektrum
Uwaga – w zakresie czynności nie wymienionych powyżej obowiązują zapisy
zamieszczone w innych Rozdziałach

ROZDZIAŁ II
OBSŁUGA RACHUNKÓW W SYSTEMIE BANKOWOŚCI
ELEKTRONICZNEJ

Część 1 – Rachunki: Nordea, Nordea Waluta, Nordea
Progres oraz Nordea Lokata obsługiwane w systemie
bankowości elektronicznej

1. Otwarcie rachunku

1) oszczędnościowo – rozliczeniowego NORDEA bez opłat

2) �oszczędnościowo – rozliczeniowego  
NORDEA WALUTA bez opłat

3) oszczędnościowego np. NORDEA PROGRES bez opłat

4) NORDEA LOKATA bez opłat

2. Prowadzenie rachunku (opłata miesięczna)

1) oszczędnościowo – rozliczeniowego NORDEA 7,-

2) �oszczędnościowo – rozliczeniowego  
NORDEA WALUTA bez opłat

3) oszczędnościowego np. NORDEA PROGRES bez opłat

4) NORDEA LOKATA bez opłat

3. Kanały dostępu (komunikacji)

1. �Udostępnienie kanału w systemie bankowości  
elektronicznej bez opłat

2. Korzystanie z kanału telefonicznego bez opłat

3. Korzystanie z kanału WAP bez opłat

4. Korzystanie z kanału SMS bez opłat

5. Zablokowanie kanału dostępu bez opłat

6. Odblokowanie kanału dostępu bez opłat

4. Pakiet uwierzytelniający

1. Wydanie tokena bez opłat

2. �Opłata za token w pierwszym roku użytkowania 
(opłata miesięczna - pobierana w okresie 12 miesięcy 20,-

3. Opłata za token w kolejnych latach bez opłat
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4. Zastrzeżenie tokena 20,-

5. �Opłata za rezygnację z tokena przed upływem 12 
miesięcy od momentu jego wydania (opłata pobierana 
za każdy m-c pozostający do końca okresu)

20,-

6. Wydanie karty uwierzytelniającej bez opłat

7. Zastrzeżenie karty uwierzytelniającej bez opłat

5. Dyspozycje zlecone poprzez Internet

1. Przelew na rachunek prowadzony w Banku bez opłat

2. �Przelew na rachunek prowadzony w innym banku 
(w tym przelew zarejestrowany z datą przyszłą 0,90

3. �Zlecenie stałe na rachunek prowadzony w Banku  
bez opłat bez opłat

4. �Zlecenie stałe na rachunek prowadzony w innym 
banku 0,90

5. �Na rachunki w obcych bankach – w systemie  
Sorbnet1 10,-

6. �Realizacja dyspozycji wycofania środków zdeponowa-
nych na rachunku NORDEA Progres

1) pierwsza dyspozycja w miesiącu kalendarzowym bez opłat

2) �każda kolejna dyspozycja w miesiącu  
kalendarzowym

0,2 %
min. 10,-

6. �Przelewy realizowane za pośrednictwem Centrum  
Obsługi Klienta

1. �Realizacja przelewu niezdefiniowanego  
– za pośrednictwem operatora 5,-

2. �Przelew automatyczny – poprzez infolinię operacyjną 0,60

3. �Definiowanie i zmiana przez operatora zlecenia  
stałego, jednorazowego, przelewu z datą przyszłą 3,-

7. Potwierdzenie wykonania przelewu

1. Wysłane faksem przez operatora 10,-

2. �Generowane w systemie bankowości elektronicznej 
Nordea bez opłat

8. Usługa SMS (usługa dla Klientów systemu Netbank)

1. Aktywacja usługi bez opłat
(do odwołania)

2. Opłata za usługę SMS – miesięcznie bez opłat
(do odwołania)

9. Inne

1. Dodatkowe dokumenty w formie papierowej nie
wymienione w Tabeli 50,-

1 �Dotyczy płatności w PLN od 1 mln zł, z wyjątkiem kierowanych na rachunki ZUS i US, 
są realizowane obligatoryjnie w systemie Sorbnet. 

Uwaga – w zakresie czynności nie wymienionych powyżej obowiązują zapisy zamieszczone  
w innych Rozdziałach

Część 2 – Rachunki Nordea Spektrum obsługiwane  
w systemie bankowości elektronicznej

1. Otwarcie rachunku

1) �oszczędnościowo - rozliczeniowego  
NORDEA SPEKTRUM bez opłat

2. Prowadzenie rachunku (opłata miesięczna)

1) �oszczędnościowo - rozliczeniowego  
NORDEA SPEKTRUM 0,-/10,99,-1

3. Kanały dostępu (komunikacji)

1. �Udostępnienie kanału w systemie bankowości  
elektronicznej bez opłat

2. Korzystanie z kanału telefonicznego bez opłat

3. Korzystanie z kanału WAP bez opłat

4. Korzystanie z kanału SMS bez opłat

5. Zablokowanie kanału dostępu bez opłat

6. Odblokowanie kanału dostępu bez opłat

4. Pakiet uwierzytelniający

1. Wydanie tokena bez opłat

2. Opłata za token w pierwszym roku użytkowania
tokena (opłata miesięczna – pobierana  
w okresie 12 miesięcy)

20,-

3. Opłata za tonen w kolejnych latach bez opłat

4. Zastrzeżenie tokena 20,-

5. �Opłata za rezygnację z tokena przed upływem  
12 miesięcy od momentu jego wydania (opłata pobie-
rana za każdy m-c pozostający do końca okresu)

20,-

6. Wydanie karty uwierzytelniającej bez opłat

7. Zastrzeżenie karty uwierzytelniającej bez opłat

5. Dyspozycje zlecone poprzez Internet

1. Przelew na rachunek prowadzony w Banku bez opłat

2. �Przelew na rachunek prowadzony w innym banku  
(w tym przelew zarejestrowany z datą przyszłą) bez opłat

3. Zlecenie stałe na rachunek prowadzony w Banku bez opłat

4. �Zlecenie stałe na rachunek prowadzony  
w innym banku bez opłat

5. �Na rachunki w obcych bankach  
– w systemie Sorbnet2 10,-

6. �Realizacja dyspozycji wycofania środków  
zdeponowanych na rachunku NORDEA Progres

1) pierwsza dyspozycja w miesiącu kalendarzowym bez opłat

2) każda kolejna dyspozycja w miesiącu kalendarzowym 0,2 %
min. 10,-

6. �Przelewy realizowane za pośrednictwem Centrum Obsługi Klienta

1. �Realizacja przelewu niezdefiniowanego  
– za pośrednictwem operatora 5,-

2. �Przelew automatyczny - poprzez infolinię operacyjną bez opłat

3. �Definiowanie i zmiana przez operatora zlecenia  
stałego, jednorazowego, przelewu z datą przyszłą 3,-

7. Potwierdzenie wykonania przelewu

1. Wysłane faksem przez operatora 10,-

2. �Generowane w systemie bankowości elektronicznej 
Nordea bez opłat

8. Inne

1. �Dodatkowe dokumenty w formie papierowej  
nie wymienione w Tabeli 50,-

1 �opłaty nie pobiera się jeśli średnie miesięczne wpływy na rachunek (z wyłączeniem wpływów 
z własnych rachunków w Banku) z ostatnich 3 miesięcy wynoszą przynajmniej 1,5 tys. zł.

2 dotyczy płatności w PLN od 1 mln zł, z wyjątkiem kierowanych na rachunki ZUS i US, 
są realizowane obligatoryjnie w systemie Sorbnet

Uwaga – w zakresie czynności nie wymienionych powyżej obowiązują zapisy
zamieszczone w innych Rozdziałach
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Część 3 – Bezpieczny podpis elektroniczny
(według cennika usług Sigillum PCCE)

1. Zestaw kwalifikowany Sign L ważny 2 lata

• �certyfikat kwalifikowany Sigillum TOP (bezpieczny 
podpis elektroniczny) wydawany na okres 2 lat

• �certyfikat komercyjny Sigillum Basic (opcja podpisu  
i szyfrowania) wydawany na okres 2 lat

• �karta kryptograficzna
• �czytnik do kart (łącze USB)
• �oprogramowanie do czytnika i karty Cryptocard
• �oprogramowanie Sigillum Sign Pro do składania  

bezpiecznego podpisu elektronicznego

366,543

2. �Odnowienie certyfikatów - kwalifikowanego oraz 
komercyjnego ważnych 2 lata, wydanych na nowej 
karcie kryptograficznej (opłata jednorazowa).

121,773

3 Wpłata w dniu zawarcia umowy o świadczenie usług certyfikacyjnych na konto w Nordea Bank 
Polska S.A. w Gdyni nr: IBAN PL33 1440 1185 1000 1111 1226 2185

ROZDZIAŁ III
RACHUNKI BANKOWE – ZŁOTOWE I WALUTOWE

Część 1 – Rachunek Nordea Spektrum
1. �Otwarcie rachunku oszczędnościowo – 

rozliczeniowego NORDEA SPEKTRUM bez opłat

2. �Prowadzenie rachunku oszczędnościowo –  
rozliczeniowego NORDEA SPEKTRUM w PLN1 
(opłata miesięczna)

0,-/10,99,-2

3. Wyciągi z rachunków

1. Drukowane raz w miesiącu: bez opłat

1) odbierane w Oddziale Banku bez opłat

2) wysyłane do klienta pocztą bez opłat

2. �Generowane w systemie bankowości elektronicznej, 
w tym miesięcznie jako plik pdf bez opłat

3. Drukowane po każdej operacji:3 bez opłat

1) odbierane w Oddziale Banku 10,-

2) wysyłane do klienta pocztą 15,-

4. Za każdy dodatkowy wyciąg na żądanie 15,-

5. �Przechowywanie w Banku wyciągów z rachunku 
NORDEA SPEKTRUM ponad dwa miesiące,  
przy opcji “odbiór w Oddziale” (za każdy rozpoczęty 
miesiąc kalendarzowy)

10,-

4. Opinie, zaświadczenia, odpisy, kopie dokumentów: 4

1. �Opłata za wystawienie zaświadczenia potwierdza-
jącego wysokość salda prowadzenie rachunku i/
lub korzystanie/ nie korzystanie/z kredytu bądź, że 
rachunek nie jest zajęty przez komornika lub wydanie 
innych zaświadczeń, opinii, odpisu obrotów.

30,-

2. �Opłata za wystawienie innych dokumentów na prośbę 
Klienta (w tym odpisy, kopie dokumentów, różne 
potwierdzenia drukowane z systemu dotyczące np. 
numeru rachunku, salda)

20,-

3. �Sporządzenie zaświadczeń, opinii oraz odpisu obrotów 
na jednym rachunku NORDEA SPEKTRUM  
na podstawie dokumentów archiwizowanych

60,-

5. Dyspozycja pełnomocnictwa do rachunków

1) Ustanowienie pełnomocnictwa 5,-

2) Zmiana zakresu pełnomocnictwa 5,-

3) Odwołanie pełnomocnictwa 5,-

6. Inne

1. Opłata za przygotowanie następujących dokumentów:

1) �zmiana umowy o prowadzenie rachunków banko-
wych z indywidualnej na wspólną lub odwrotnie 10,-

2) zmiana warunków prowadzenia rachunku 10,-

2. �Zamknięcie rachunku NORDEA SPEKTRUM  
w terminie do 90 dni od jego otwarcia 20,-

Część 2 – Pozostałe Rachunki

1. Otwarcie rachunku

1) oszczędnościowo – rozliczeniowego NORDEA bez opłat

2) �oszczędnościowo – rozliczeniowego  
NORDEA WALUTA bez opłat

3) oszczędnościowego np. NORDEA PROGRES bez opłat

4) NORDEA LOKATA bez opłat

2. Prowadzenie rachunku

1) �oszczędnościowo – rozliczeniowego w PLN1 
(opłata miesięczna) 10,-

2) �oszczędnościowo – rozliczeniowego  
NORDEA WALUTA bez opłat

3) oszczędnościowego NORDEA PROGRES bez opłat

4) NORDEA LOKATA bez opłat

3. Wyciągi z rachunków

1. Drukowane raz w miesiącu:

1) odbierane w Oddziale Banku bez opłat

2) wysyłane do klienta pocztą bez opłat

2. �Generowane w systemie bankowości elektronicznej, 
w tym miesięcznie jako plik pdf bez opłat

3. Drukowane po każdej operacji:2

1) odbierane w Oddziale Banku 10,-

2) wysyłane do klienta pocztą 15,-

4. �Wyciągi z rachunków NORDEA LOKATA,  
NORDEA PROGRES bez opłat

5. Za każdy dodatkowy wyciąg na żądanie 15,-

6. �Przechowywanie w Banku wyciągów z ROR ponad 
dwa miesiące, przy opcji “odbiór w Oddziale”  
(za każdy rozpoczęty miesiąc kalendarzowy)

10,-

4. Opinie, zaświadczenia, odpisy, kopie dokumentów:3

1. �Opłata za wystawienie zaświadczenia potwierdza-
jącego wysokość salda prowadzenie rachunku i/
lub korzystanie/ nie korzystanie/z kredytu bądź, że 
rachunek nie jest zajęty przez komornika lub wydanie 
innych zaświadczeń, opinii, odpisu obrotów.

30,-

2. �Opłata za wystawienie innych dokumentów na prośbę 
Klienta (w tym odpisy, kopie dokumentów, różne 
potwierdzenia drukowane z systemu dotyczące np. 
numeru rachunku, salda)

20,-
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3. �Sporządzenie zaświadczeń, opinii oraz odpisu obrotów 
na jednym rachunku NORDEA SPEKTRUM  
na podstawie dokumentów archiwizowanych

60,-

5. Dyspozycja pełnomocnictwa do rachunków

1) ustanowienie pełnomocnictwa 5,-

2) zmiana zakresu pełnomocnictwa 5,-

3) odwołanie pełnomocnictwa 5,-

6. Inne

1. Opłata za przygotowanie następujących dokumentów: 5,-

1) �zmiana umowy o prowadzenie rachunków banko-
wych z indywidualnej na wspólną lub odwrotnie 10,-

2) zmiana warunków prowadzenia rachunku 10,-

2. �Zamknięcie rachunku NORDEA, NORDEA WALUTA 
w terminie do 30 dni od jego otwarcia 20,-

1 za miesiąc, w którym rachunek został otwarty opłaty nie pobiera się
2 opłaty nie pobiera się jeśli średnie miesięczne wpływy na rachunek (z wyłączeniem wpływów 

z własnych rachunków w Banku) z ostatnich 3 miesięcy wynoszą przynajmniej 1,5 tys. zł
3 wydanie zaświadczenia o rachunku wymaga złożenia wniosku z wyprzedzeniem
4 wydanie zaświadczenia o rachunku wymaga złożenia wniosku z wyprzedzeniem

ROZDZIAŁ IV
ROZLICZENIA W OBROCIE KRAJOWYM

1. Operacje gotówkowe1

1. Wpłaty w PLN

1) wpłata na rachunek prowadzony w Banku bez opłat

2) wpłata na rachunek prowadzony w innym banku 0,5% min. 15,-

3) �wpłata tytułem składki na rzecz Nordea Polska 
Towarzystwo Ubezpieczeń na Życie SA 0,2% min. 2,-

4) wpłata na cele charytatywne2 bez opłat2

2. Wpłaty w walutach obcych

1) wpłata na rachunek prowadzony w Banku bez opłat

2) wpłata na rachunek prowadzony w innym banku —

3. Wypłaty

1) wypłata z rachunku w PLN bez opłat

2) wypłata z rachunku w walucie obcej bez opłat bez opłat

3) �zlecenie do wypłaty (dotyczy usługi na rzecz  
osób nie posiadających rachunku w Banku)

1 %
min. 20,-

4) �nieodebranie w uzgodnionym terminie kwoty  
zgłoszonej do wypłaty 50,-

2. Przelewy

1. Przelew na rachunek prowadzony w Banku bez opłat bez opłat

2. Przelew na rachunek prowadzony w innym banku 9,-

3. �Przelew w systemie Sorbnet, na rachunek  
prowadzony w innym banku3 10,-

4. �Realizacja dyspozycji w systemie Sorbnet w kwocie 
mniejszej niż 1 mln (na wniosek Klienta)

35,-

5. Potwierdzenie dokonania przelewu 10,-

6. Realizacja zleceń

1) �zlecenie jednorazowe na rachunek w Banku  
(z datą przyszłą) bez opłat

2) �zlecenie jednorazowe na rachunek w innym banku 
(z datą przyszłą) 6,50

3) zlecenie stałe na rachunek w Banku bez opłat

4) zlecenie stałe na rachunek w innym banku 1,50

5) �odwołanie zlecenia jednorazowego w Oddziale 
Banku 5,-

7. �Realizacja dyspozycji wycofania środków  
zdeponowanych na rachunku NORDEA Progres

1) �pierwsza dyspozycja w miesiącu kalendarzowym bez opłat

2) �każda kolejna dyspozycja w miesiącu  
kalendarzowym 0,2% min. 10,-

8. Realizacja dyspozycji na rzecz organu egzekucyjnego4 5,-

9. �Analiza warunków umowy przed wykonaniem prze-
lewu (opłata pobierana obok opłaty za przelew; dot. 
blokad na zlecenie Klienta lub rach. powierniczych)

20,-

10. �Obsługa zajęcia wierzytelności w przypadku tytułu 
egzekucyjnego (opłata pobierana po uregulowaniu 
całego tytułu egzekucyjnego)

20,-

11. �Przelew tytułem składki na rzecz Nordea Polska 
Towarzystwo Ubezpieczeń na życie S.A. bez opłat

12. �Realizacja zlecenia jednorazowego lub stałego  
tytułem składki na rachunek Nordea Polska  
Towarzystwo Ubezpieczeń na życie S.A.

bez opłat

3. Realizacja polecenia zapłaty

1. �Realizacja pojedynczego polecenia zapłaty  
– obciążenie rachunku dłużnika bez opłat

2. �Świadczenie usługi polecenia zapłaty  
(opłata miesięczna, pobierana niezależnie od ilości 
dokonanych rozliczeń w danym miesiącu)

2,-

3. Modyfikacja lub odwołanie zgody bez opłat

4. �Odwołanie pojedynczego polecenia zapłaty  
– uznanie rachunku dłużnika 2,-

5. �Powiadomienie dłużnika o odmowie wykonania  
plecenia zapłaty z powodu braku środków  
– na życzenie klienta

5,-

1 w przypadku wpłat na prowadzone przez Bank rachunki Klientów instytucjonalnych, 
wpłat środków dotyczących prowadzonej działalności obowiązuje odrębna Tabela opłat i prowizji

2 dotyczy również przelewów na cele charytatywne, dokonywanych w Oddziale Banku
3 płatności od 1 mln zł, z wyjątkiem kierowanych na rachunki ZUS i US, są realizowane 

obligatoryjnie w systemie Sorbnet
4 opłatę pobiera się z rachunku za każdy przelew, obok opłaty za obsługę zajęcia wierzytelności

ROZDZIAŁ V
OPERACJE W OBROCIE DEWIZOWYM

1. Przelewy

1. �Przelewy pomiędzy rachunkami walutowymi prowa-
dzonymi przez Bank bez opłat

2. �Polecenia wypłaty wysyłane w walucie obcej do innego banku  
w kraju lub do banku zagranicznego w walucie obcej lub PLN:

1) �o priorytecie standardowym (data waluty D+2) 
oraz „Nordea Payments”NP (data waluty D+1)1

0,25 %
min. 20,-

max. 200,-

2) �z priorytetem „pilny” (urgent) – realizowane  
następnego dnia roboczego (data waluty D+1)1

0,75 %
min. 30,-

max. 300,-

3) �z priorytetem „ekspres” – realizowane tego 
samego dnia roboczego (data waluty D+0)2

0,75 %
min.100,-
max. 500,-
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4) �przelewy „Nordea Private Transfer” (NPT) pomiędzy 
własnymi rachunkami Klienta w ramach banków 
Grupy Nordea3

bez prowizji

3. Realizacja otrzymanego polecenia wypłaty:4

1) zapis na dobro rachunku prowadzonego w Banku

a) �z instrukcją – gdy koszty banku zlecającego ponosi 
beneficjent (opcja kosztowa BEN lub SHA)5, 6 20,-

b) �z instrukcją – gdy koszty banku zlecającego 
ponosi zleceniodawca (opcja kosztowa OUR)7

wg odrębnej
taryfy dla
banków

2) �transfer „Nordea Private Transfer” (NPT) pomię-
dzy rachunkami klienta w ramach grupy banków 
Nordea3

bez prowizji

3) �przekazanie kwoty polecenia wypłaty do innego 
banku, w walucie obcej lub w PLN1

a) �z instrukcją – gdy koszty banku zlecającego 
ponosi beneficjent (opcja BEN lub SHA)

0,25%
min. 20,

max. 200,-

b) �z instrukcją – gdy koszty banku zlecającego 
ponosi zleceniodawca (opcja kosztowa OUR)7

wg odrębnej
taryfy dlaban-

ków

4. �Wydanie potwierdzenia wpływu na rachunek klienta  
z tytułu otrzymanego polecenia wypłaty  
(w formie faksu lub e-maila)

25,-

5. Wydanie kopii importowego polecenia wypłaty 25,-

6. �Uzupełnienie lub zmiana w treści wysyłanego polece-
nia wypłaty1 (opłata pobierana dodatkowo do opłat 
określonych ust.2)

40,-

7. �Czynności wyjaśniające/reklamacje dotyczące pole-
ceń wypłaty w obrocie dewizowym1 (w przypadku 
błędu po stronie Nordea BP opłaty nie pobiera się)

100,-

8. �Płatności „Non STP” – gdy instrukcje płatnicze wyma-
gają interwencji manualnych (opłata dodatkowa do 
opłat/prowizji określonych w ust. 2 oraz 3)

40,-

9. Zwrot polecenia wypłaty 140,-

10. �Inne czynności w zakresie obrotu dewizowego,  
nie ujęte w Tabeli opłat i prowizji

wg umowy
min 50,-

2. Przelewy SEPA8

1. Przelewy przychodzące SEPA 10,-

3. Czeki9

1. �Skup czeków wystawionych/sprzedanych za granicą, 
płatnych przez Bank 50,-

2. �Skup czeków wystawionych/sprzedanych za granicą, 
płatnych w innych bankach krajowych i zagranicznych 
(z wyjątkiem płatnych na terenie USA)

2%
min. 50,-

max. 500,-

3. �Skup czeków wystawionych/sprzedanych za granicą, 
płatnych na terenie USA

5%
min. 100,-

max. 1000,-

4. I�nkaso czeków wystawionych za granicą  
(za każdy czek, plus dodatkowo opłata pocztowa)

0,2%
min. 10,-

max. 200,-

5. Sprzedaż czeków (za każdy czek)
0,5%

min. 10,-
max. 100,-

6. �Zwrot czeków nieopłaconych za granicą (za każdy 
czek – dodatkowo do kosztów banku zagranicznego) 10,-

7. Zastrzeżenie czeków (za każdy czek) 50,-

8. Skup czeków podróżnych
1,5%

min. 30,
max. 200,-

1 w każdej transakcji oprócz prowizji pobierana jest dodatkowo opłata telekomunikacyjna 
2 data waluty D+0 dostępna dla przelewów w EUR, USD lub PLN 

- w miarę wolnych środków na rachunkach Nostro
3 transfer realizowany jest bez prowizji o ile spełnia wszystkie warunki NPT przedstawione 

na stronie internetowej www.nordea.pl
4 w przypadku płatności otrzymanej w kwocie poniżej 100,- PLN lub jej równowartości w walucie 

obcej, bez względu na opcję kosztową – koszty realizacji płatności pokrywa zleceniodawca.
5 w tym opłata telekomunikacyjna - stawka podstawowa (rozdz. IX p.2 pp.1)
6 opłaty nie pobiera się w przypadku gdy płatność dotyczy spłaty kredytów denominowanych 

i indeksowanych do waluty innej niż waluta polska.
7 rozliczenie kosztów z innymi bankami, w przeliczeniu po kursie średnim NBP
8 typ płatności realizowany o ile spełnia wszystkie warunki polecenia przelewu SEPA 

lub przedstawione na stronie internetowej
9 podwojona zryczałtowana stawka opłaty za przesyłkę pocztową.

ROZDZIAŁ VI
KARTY PŁATNICZE

Część 1 — VISA Electron / Instant do Rachunku  
NORDEA SPEKTRUM

1. Opłaty za kartę

1. Wydanie nowej karty do rachunku

1) dla posiadacza i współposiadacza bez opłat

2) dodatkowej dla pełnomocnika bez opłat

2. Miesięczna opłata za użytkowanie karty

1) przez posiadacza i współposiadacza 1,50

2) dodatkowej przez pełnomocnika 1,50

3. Wznowienie karty po upływie terminu ważności:

1) dla posiadacza i współposiadaczat bez opłat

2) dodatkowej dla pełnomocnika bez opłat

4. Wydanie duplikatu karty w okresie jej ważności 10,-

5. �Zamówienie karty w trybie ekspresowym  
(wysłanie karty i PIN-u pocztą kurierską) 30,-

2. Operacje

1. Operacje gotówkowe w kraju:

1) �wypłata gotówki w sieci bankomatów Banku,  
BZ WBK SA oraz eCard bez opłat

2) wypłaty w sieci innych banków bez opłat

3) �wypłata gotówki w kasach innych banków lub 
instytucji 5,-

2. Operacje gotówkowe za granicą

1) wypłata gotówki w bankomatach grupy NORDEA bez opłat2

2) �wypłata gotówki w bankomatach i kasach innych 
banków lub instytucji 3% min. 15,-

3. Operacje bezgotówkowe w kraju/za granicą bez opłat2

4. �Przewalutowanie kwoty operacji gotówkowej lub  
bezgotówkowej w przypadku, gdy waluta operacji jest 
inna niż PLN lub EUR

1%
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5. �Wysokości maksymalnie 1.000 USD,  
w przypadku utraty karty wg kosztów

3. Inne opłaty

1. �Wydanie kopii rachunku wystawionego przez punkt 
akceptujący kartę

2. Powtórne wygenerowanie PIN bez opłat

3. Zmiana PIN w bankomatach BZ WBK SA 3,50

4. �Generowanie mini-wyciągu w bankomacie  
BZ WBK SA1 3,-

Część 2 – VISA Electron / Instant

1. Opłaty za kartę

1. Wydanie nowej karty do rachunku NORDEA

1) dla posiadacza i współposiadacza bez opłat

2) dodatkowej dla pełnomocnika 20,-

2. Wznowienie karty po upływie terminu ważności:

1) dla posiadacza i współposiadacza 10,-

2) dodatkowej dla pełnomocnika 10,-

3. �Wydanie/wznowienie karty w przypadku jej  
nieodebrania w regulaminowo przyjętym terminie 20,-

4. Wydanie duplikatu karty w okresie jej ważności 10,-

5. �Zamówienie karty w trybie ekspresowym  
(wysłanie karty i PIN-u pocztą kurierską) 30,-

2. Operacje

1. Operacje gotówkowe w kraju:

1) �wypłata gotówki w sieci bankomatów Banku,  
BZ WBK SA oraz eCard bez opłat

2) �wypłata gotówki w sieci bankomatów Euronet – 
dwie pierwsze transakcje w miesiącu kalendarzowym bez opłat

3) �kolejne wypłaty w sieci bankomatów Euronet  
i wypłaty w bankomatach innych banków 4,-

4) �wypłata gotówki w kasach innych banków  
lub instytucji 5,-

2. Operacje gotówkowe za granicą

1) �wypłata gotówki w bankomatach grupy NORDEA bez opłat2

2) �wypłata gotówki w bankomatach i kasach innych 
banków lub instytucji

3%
min. 15,-

3. Operacje bezgotówkowe w kraju/za granicą bez opłat2

4. �Przewalutowanie kwoty operacji gotówkowej lub bez-
gotówkowej w przypadk u, gdy waluta operacji jest 
inna niż PLN lub EUR

1%

5. �Awaryjna wypłata gotówki za granicą, do wysokości 
maksymalnie 1.000 USD, w przypadku utraty karty wg kosztów

2. Operacje

1. �Wydanie kopii rachunku wystawionego przez punkt 
akceptujący kartę 20,-

2. Powtórne wygenerowanie PIN bez opłat

3. Zmiana PIN w bankomatach BZ WBK SA 3,50

4. �Generowanie mini-wyciągu w bankomacie  
BZ WBKSA1 3,-

Część 3 – VISA ClASSIC

1. Opłaty za kartę

1. Wydanie nowej karty do rachunku NORDEA:

1) dla posiadacza i współposiadacza 55,- 17,-

2) dodatkowej dla pełnomocnika 50,- 12,-

2. Wznowienie karty po upływie terminu ważności:

1) dla posiadacza i współposiadacza 65,- 12,-

2) dodatkowej dla pełnomocnika 65,- 12,-

3. �Wydanie duplikatu karty w okresie jej 
ważności 40,- 40,-

4. �Zamówienie karty w trybie ekspreso-
wym (wysłanie karty i PIN-u pocztą 
kurierską)

30,- 30,-

2. Operacje

1. Operacje gotówkowe w kraju:

1) �wypłata gotówki w bankomatach  
w kraju

2,5%
min. 4,-

2,5%
min. 4,-

2) �wypłata w kasach innych banków  
lub instytucji

3 %
min. 5,-

3 %
min. 5,-

2. Operacje gotówkowe za granicą

1) wypłata gotówki w bankomatach 2,5%
min. 15,-

2,5%
min. 15,-

2) �wypłata gotówki w kasach innych 
banków lub instytucji

3%
min. 15,-

3%
min. 15,-

3. �Operacje bezgotówkowe w kraju/za 
granicą bez opłat2 1%

4. �Przewalutowanie kwoty operacji gotów-
kowej lub bezgotówkowej w przypadku, 
gdy waluta operacji jest inna niż PLN 
lub EUR

1,5% 1,5%

5. �Awaryjna wypłata gotówki za granicą, 
do wysokości maksymalnie 1.000 USD, 
w przypadku utraty karty

100
USD

+ koszty
operacyjne

100
USD

+ koszty
operacyjne

3. Inne opłaty

1. �Wydanie kopii rachunku wystawionego 
przez punkt akceptujący 20,- 20,-

2. Powtórne wygenerowanie PIN bez opłat bez opłat

3. �Zmiana PIN w bankomatach  
BZ WBK SA 6,- 6,-

4. �Generowanie mini-wyciągu  
w bankomacie BZ WBK1 3,- 3,-

5. Ubezpieczenie do karty bez opłat bez opłat

Część 4 – VISA GOLD

1. Opłaty za kartę

1. Wydanie nowej karty do rachunku NORDEA:

1) dla posiadacza i współposiadacza 200,-

2) dodatkowej dla pełnomocnika 180,-

2. Wznowienie karty po upływie terminu ważności:

1) dla posiadacza i współposiadacza 200,-
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2) dodatkowej dla pełnomocnika 200,-

3. Wydanie duplikatu karty w okresie jej ważności 40,-

4. �Zamówienie karty w trybie ekspresowym  
(wysłanie karty i PIN-u pocztą kurierską) 30,-

2. Operacje oraz inne dyspozycje realizowane kartą

1. Operacje gotówkowe w kraju:

1) wypłata gotówki w bankomatach w kraju 2,5% min. 4,-

2) wypłata w kasach innych banków lub instytucji 3 % min. 5,-

2. Operacje gotówkowe za granicą

1) wypłata gotówki w bankomatach 2,5% min. 15,-

2) �wypłata gotówki w kasach innych banków lub 
instytucji 3% min. 15,-

3. Operacje bezgotówkowe w kraju/za granicą bez opłat2

4. �Przewalutowanie kwoty operacji gotówkowej lub  
bezgotówkowej w przypadku, gdy waluta operacji jest 
inna niż PLN lub EUR

2%

5. �Awaryjna wypłata gotówki za granicą, do wysokości 
maksymalnie 1.000 USD, w przypadku utraty karty

100
USD

+ koszty operacyjne

3. Inne opłaty

1. �Wydanie kopii rachunku wystawionego przez  
punkt akceptujący 20,-

2. Powtórne wygenerowanie PIN bez opłat

3. Zmiana PIN w bankomatach BZ WBK SA 6,-

4. �Generowanie mini-wyciągu w bankomacie  
BZ WBK SA1 3,-

Część 5 – Płatnicza karta kredytowa
MasterCard Nordea Aspiracje

1. Opłaty za kartę

1. Opłata przygotowawcza bez opłat bez opłat

2. Użytkowanie karty w pierwszym roku 80,- 215,-

3. �Użytkowanie karty głównej w każdym 
kolejnym roku 50,- 150,-

4. �Wydanie i użytkowanie karty  
dodatkowej w pierwszym roku 40,- 130,-

5. �Użytkowanie karty dodatkowej  
w każdym kolejnym roku 40,- 130,-

6. Wydanie duplikatu karty 40,- 40,-

7. �Wydanie karty nowej w miejsce 
karty zastrzeżonej

40,- 40,-

8. �Wydanie karty zastępczej za  
granicą, opłata za awaryjną wypłatę 
gotówki za granicą

wg
kosztów

wg
kosztów

2. Operacje oraz inne dyspozycje realizowane kartą

1. Operacje bezgotówkow bez opłat bez opłat

2. Operacje gotówkowe 3%
min. 7,-

3%
min. 7,-

3. �Przelew środków z rachunku karty  
kredytowej

3%
min. 7,-

3%
min. 7,-

4. Zmiana PIN-u w bankomatach 3,50 3,50

5. �Generowanie mini-wyciągu  
w bankomatach BZ WBK SA  
(mini – wyciąg zawiera 10 ostatnich 
transakcji dokonanych na kartę)

3,- 3,-

6. �Opóźniona spłata lub brak spłaty  
minimalnej kwoty bez opłat2 1%

3. Inne opłaty

1. Wysłanie karty pocztą kurierską:

1) Klienci Oddziałów tzw. Stacjonarnych 15,- bez opłat

2) Klienci Oddziału Internetowego bez opłat bez opłat

2. �Zamówienie karty w trybie  
ekspresowym (wysłanie karty  
i PIN-u pocztą kurierską)

30,- 30,-

3. �Wystawienie przez Bank dokumentów: 
dodatkowego wyciągu, historii 
rachunku, dowodu dokonania transakcji

20,- 20,-

4. Wysłanie wezwania do zapłaty 10,- 10,-

5. �Wystawienie Bankowego Tytułu 
Egzekucyjnego 25,- 25,-

4. Ubezpieczenie

1. Opłata za pakiet ubezpieczeń od

1) NNW w podróży
2) utraty karty
3) spłaty kredytu w przypadku 0,65%

od
salda

zadłużenia
a) śmierci
b) utraty pracy
c) trwałej niezdolności do pracy
d) czasowej niezdolność do pracy

Część 6 – Karta kredytowa Nordea Platinum

1. Opłaty za kartę

1. Opłata przygotowawcza bez opłat bez opłat

2. Roczne użytkowanie karty 500,-

3. Roczne użytkowanie karty dodatkowej 250,-

4. Wydanie duplikatu karty 40,-

5. Wydanie karty nowej w miejsce karty zastrzeżonej 40,-

6. �Wydanie karty zastępczej za granicą, awaryjna 
wypłata gotówki za granicą wg kosztów

2. Operacje oraz inne dyspozycje realizowane kartą

1. Operacje bezgotówkowe bez opłat

2. Operacje gotówkowe 3% min. 7,-

3. Przelew środków z rachunku karty kredytowej 3% min. 7,-

4. Zmiana PIN-u w bankomatach 3,50

5. �Generowanie mini-wyciągu w bankomatach  
BZ WBK SA (mini – wyciąg zawiera 10 ostatnich 
transakcji dokonanych na kartę)

3,-

6. �Opóźniona spłata lub brak spłaty minimalnej kwoty bez opłat

3. Inne opłaty

1. Wysłanie karty pocztą kurierską:

1) Klienci Oddziałów tzw. Stacjonarnych bez opłat
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2) Klienci Oddziału Internetowego bez opłat

2. �Zamówienie karty w trybie ekspresowym  
(wysłanie karty i PIN-u pocztą kurierską) 30,-

3. �Wystawienie przez Bank dokumentów:  
dodatkowego wyciągu, historii rachunku,  
dowodu dokonania transakcji

20,-

4. Wysłanie wezwania do zapłaty 10,-

5. Wystawienie Bankowego Tytułu Egzekucyjnego 25,-

6. Ubezpieczenie:

1) NNW w podróży bez opłat

2) utraty karty bez opłat

7. �Priority Pass – każdorazowe skorzystanie  
z poczekalni na lotnisku

równowartość
27 USD

8. �Europ Assistance – Usługi Concierge  
oraz inne usługi organizacyjne

wg. cennika 
Europ

Assistance

Część 7 – Płatnicza karta kredytowa BOMI Nordea

1. Opłaty za kartę

1. Opłata przygotowawcza bez opłat

2. �Użytkowanie karty głównej/dodatkowej  
w pierwszym roku 36,-

3. �Użytkowanie karty głównej/dodatkowej  
w każdym kolejnym roku 36,-

4. Wydanie duplikatu karty 30,-

5. Wydanie karty nowej w miejsce karty zastrzeżonej 30,-

6. �Wydanie karty zastępczej za granicą,  
opłata za awaryjną wypłatę gotówki za granicą wg kosztów

2. Operacje oraz inne dyspozycje realizowane kartą

1. Operacje bezgotówkowe bez opłat

2. Operacje gotówkowe 3% min. 7,-

3. Przelew środków z rachunku karty kredytowej 3% min. 7,-

4. Zmiana PIN-u w bankomatach BZ WBK SA 3,50

5. �Generowanie mini-wyciągu w bankomatach BZ WBK 
SA (mini – wyciąg zawiera 10 ostatnich transakcji 
dokonanych na kartę)

3,-

6. �Opóźniona spłata lub brak spłaty minimalnej kwoty bez opłat

3. Inne opłaty

1. Wysłanie karty pocztą kurierską:

1) Klienci Oddziałów tzw. Stacjonarnych 15,-

2) Klienci Oddziału Internetowego bez opłat

2. �Zamówienie karty w trybie ekspresowym  
(wysłanie karty i PIN-u pocztą kurierską) 30,-

3. �Wystawienie przez Bank dokumentów:  
dodatkowego wyciągu, historii rachunku, dowodu 
dokonania transakcji

20,-

4. Wysłanie wezwania do zapłaty 10,-

5. Wystawienie Bankowego Tytułu Egzekucyjnego 25,-

Część 8 – Płatnicza karta kredytowa
Nordea VISA payWave

1. Opłaty za kartę

1. Roczna opłata za kartę 58,- 140,-

2. Roczna opłata za kartę dodatkową 48,- 100,-

3. Wydanie duplikatu karty 40,- 40,-

4. �Wydanie karty nowej w miejsce karty 
zastrzeżonej 40,- 40,-

5. �Wydanie karty zastępczej za granicą, 
opłata za awaryjną wypłatę gotówki za 
granicą

wg kosztów wg kosztów

2. Operacje oraz inne dyspozycje realizowane kartą

1. �Operacje bezgotówkowe  
w kraju i za granicą bez opłat2 bez opłat2

2. �Operacje gotówkowe  
w kraju i za granicą

3% 
min. 7,-

3%  
min. 7,-

3. �Przewalutowanie kwoty operacji gotów-
kowej lub bezgotówkowej w przypadku, 
gdy waluta operacji jest inna niż PLN 
lub EUR

1,50% 1,50%

4. �Przelew środków z rachunku karty  
kredytowej

3% 
min. 7,-

3% 
min. 7,-

5. �Zmiana PIN-u w bankomatach, o ile 
jest taka funkcja dostępna w banko-
macie

3,50 3,50

6. �Generowanie mini-wyciągu w bankoma-
tach Nordea oraz BZ WBK SA  
(mini – wyciąg zawiera 10 ostatnich 
transakcji dokonanych na kartę)

3,- 3,-

7. �Sprawdzenie dostępnego limitu kredyto-
wego w bankomatach, o ile taka  
funkcja jest dostępna w bankomacie

1,- 1,-

3. Inne opłaty

1. �Zamówienie karty w trybie ekspresowym  
(wysłanie karty i PIN-u pocztą kurierską) 30,- 30,

2. �Wystawienie przez Bank dokumen-
tów: dodatkowego wyciągu, historii 
rachunku, dowodu dokonania transakcji

20,- 20,-

3. Wysłanie wezwania do zapłaty 10,- 10,

4. �Priority Pass – każdorazowe skorzysta-
nie z poczekalni na lotnisku przez  
Użytkownika lub osobę zaproszoną 
przez Użytkownika

nie dotyczy równowartość 
27 USD

5. �Wystawienie Bankowego  
Tytułu Egzekucyjnego 25,- 25,-

4. Ubezpieczenie

1. Opłata za pakiet ubezpieczeń od:

1) NNW w podróży bez opłat bez opłat

2) utraty karty bez opłat bez opłat

1 mini - wyciąg zawiera 10 ostatnich transakcji
2 w przypadku, gdy walutą operacji jest PLN lub EUR
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ROZDZIAŁ VII
KREDYTY

Część 1 – Opłaty i prowizje dla kredytów
różnych czynności różnych

1. Kredyty konsumpcyjne

1. Opłata przygotowawcza 1-3%

2. Prolongata spłaty całości kredytu lub raty 0,2-3%

3. �Inne zmiany warunków kredytowania w formie aneksu 
do Umowy (z wyłączeniem prolongaty)  
od kwoty pozostałej do spłaty

od 0,5%
min. 100,-

4. �Przewalutowanie kredytu na wniosek Klienta  
(prowizja od kwoty kredytu po przewalutowaniu).  
Dotyczy Umów zawartych przed dniem 07.07.2009 r.

1) waluta obca na PLN bez opłat

2) PLN/waluta obca na walutę obcą 1,5%  
min. 100,-

5. �Zmiana warunków umowy z wyłączeniem prolongaty 
(prowizja od kwoty pozostałej do spłaty)

0,5%
min. 100,-

2. Kredyty samochodowe

1. Opłata przygotowawcza 1,5%-5%

2. �Prowizja za udzielenie promesy kredytu  
(w przypadku udzielenia kredytu kwota odejmowana 
jest od wartości należnej opłaty przygotowawczej)

0,2%
min. 100,-

3. �Prowizja za prolongatę spłaty całosci kredytu lub raty 
(od prolongowanej kwoty)

0,2-0,3%
min. 100,-

4. �Przewalutowanie kredytu na wniosek Klienta  
(prowizja od kwoty kredytu po przewalutowaniu).  
Dotyczy Umów zawartych przed dniem 07.07.2009 r.

1) waluta obca na PLN bez opłat bez opłat

2) PLN/waluta obca na walutę obcą 1,5% min. 
100,-

5. �Zmiana warunków umowy z wyłączeniem: 
prolongaty, zmiany waluty spłaty oraz wcześniejszej 
spłaty kredytu (częściowej i całkowitej), spłacanego 
bezpośrednio w walucie obcej (prowizja od kwoty 
pozostałej do spłaty)

0,5%
min. 100,-

3. Linia kredytowa na zakup papierów wartościowych

1. Opłata przygotowawcza 0,50%

2. �Prowizja z tytułu podwyższenia kredytu  
(od różnicy pomiędzy dotychczasową a przyznaną 
wysokością kredytu)

0,50%

3. Inne zmiany 1,00%

4. Kredyty lombardowe zabezpieczone lokatą lub kaucją

1. �Opłata przygotowawcza  
– od kwoty przyznanego kredytu 0,5-3%

2. �Zmiana warunków kredytowania w formie aneksu  
do umowy o kredyt, z wyłączeniem zmiany waluty 
spłaty oraz wcześniejszej spłaty kredytu (częściowej  
i całkowitej), spłacanego bezpośrednio w walucie 
obcej – od kwoty pozostałej do spłaty

0,5%
min. 30,-

5. Kredyt lombardowy na zakup akcji na rynku pierwotnym

1. �Opłaty i prowizje według warunków szczegółowych 
określonych dla każdej emisji

2. �Opłata za wystawienie na wniosek Klienta  
dokumentów wystawianych przez Bank  
na podstawie dokumentacji kredytowej  
lub ksiąg Banku

10,-

6. Linia kredytowa na zakup papierów wartościowych  
– Nordea Partner

1. Opłata przygotowawcza 0,4%
min. 100,-

2. Wznowienie kredytu (od kwoty wznowionego kredytu) 0,4%
min. 100,-

3. �Podwyższenie kredytu (od różnicy pomiędzy  
dotychczasową a przyznaną wysokością kredytu)

0,5%
min. 70,-

4. �Zmiana warunków umowy o kredyt w formie aneksu 
do umowy (z wyłączeniem wznowienia kredytu  
oraz podwyższenia kwoty kredytu)

100,-

7. Kredyt lombardowy w ramach Pakietu Startowego

1. �Podwyższenie kwoty kredytu (od różnicy pomiędzy 
dotychczasową a przyznaną wysokością kredytu) 0,5%

2. �Zmiana warunków umowy o kredyt w formie aneksu 
do umowy (z wyłączeniem wznowienia kredytu  
oraz podwyższenia kwoty kredytu),  
od kwoty przyznanego kredytu

0,3%

8. Kredyt w rachunku oszczędnościowo-rozliczeniowym

1. Opłata przygotowawcza 1,5%
min. 40,-

2. �Przedłużenie kredytu w rachunku  
– od kwoty przedłużonego kredytu

2%
min. 50,-

3. �Podwyższenie kwoty kredytu w rachunku  
(od różnicy pomiędzy dotychczasową a przyznaną 
wysokością kredytu)

1,5%
min. 40,-

4. �Obniżenie kwoty kredytu  
(od wnioskowanej, niższej kwoty kredytu)

1,5%
min. 40,-

5. �Zmiana warunków umowy o kredyt w formie aneksu 
do umowy – na Wniosek Kredytobiorcy (z wyłącze-
niem wznowienia kredytu, obniżenia oraz podwyższe-
nia kwoty kredytu) – od kwoty przyznanego kredytu

1,5%
min. 100,-

9. Kredyt ratalny na zakup artykułów i usług

1. Zmiana warunków umowy o kredyt 1%

10. Kredyt na czesne Nordea Student

1. Opłata przygotowawcza 2%

2. �Prowizja za prolongatę spłaty całości kredytu lub raty 
(od prolongowanej kwoty). 0,2-0,3%

3. �Zmiana warunków umowy o kredyt w formie aneksu 
do umowy (z wyłączeniem prolongaty spłaty oraz 
wcześniejszej spłaty kredytu).

0,5% od kwoty
pozostałej
do spłaty

11. Kredyt Nordea Polisa

1. Prowizja za udzielenie kredytu Nordea Polisa:
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1) dla kredytów pod polisę w kwocie:

a) od 80.001 zł – 200.000 zł 0,5%

b) powyżej 200.000 zł. 0,2%

2) dla kredytów na zakup funduszy w kwocie:

a) od 80.001 zł – 200.000 zł 0,2%

b) powyżej 200.000 zł. bez prowizji

12. Pokrycie kosztów

1. �Wniosek o wpis zastawu rejestrowego  
do rejestru zastawów 200,-

2. Wniosek o zmianę wpisu w rejestrze zastawów 100,-

3. �Wniosek o wykreślenie zastawu rejestrowego  
z rejestru zastawów 50,-

13. Pokrycie kosztów

1. Wydanie wypisu z Rejestru zastawów skarbowych 20,-

2. �Wydanie wypisu z Centralnego Rejestru  
Zastawów Skarbowych 50,-

14. Pokrycie kosztów

1. �Odpis lub informacja wydawana przez Centralną 
Informację o Zastawach Rejestrowych na wniosek  
o wydanie odpisu z rejestru zastawów

15,-

2. �Zaświadczenie wydawane przez Centralną  
Informację o Zastawach Rejestrowych  
na wniosek o wydanie zaświadczenia

20,-

3. �Informacja z Centralnej Informacji o Zastawach  
Rejestrowych wydawana na wniosek o podanie 
numeru pozycji rejestru zastawów

10,-

15. �OPŁATY związane z restrukturyzacją zobowiązań finansowych 
wobec Banku albo określeniem warunków spłaty należności 
wymagalnej

1. �Aneks, którego przedmiotem jest zmiana albo  
zwolnienie zabezpieczenia

0,2 – 3%
min. 100,-

2. �Pozostałe aneksy/umowy/porozumienia/ związane  
z restrukturyzacją albo określeniem warunków spłaty 
należności wymagalnej

1) prolongata 0,2 - 3% 0,2 - 3%
min. 200,-

2) inne zmiany 0,2 - 3%
min. 200,-

16. RÓŻNE czynności dotyczące umów kredytowych

1. �Odpis umowy – na wniosek kredytobiorcy  
lub poręczyciela 10,-

2. Wystawienie Bankowego Tytułu Egzekucyjnego 25,-

3. �Wysłanie wezwania do zapłaty, wysłanie monitu, upo-
mnienia lub innego wezwania do spełnienia obowiąz-
ków wynikających z Umowy (w przypadku wezwania 
do zapłaty z powodu opóźnienia, w trakcie obowiązy-
wania umowy kredytowej, opłata jest pobierana nie-
zależnie od liczby jednorazowo wysłanych wezwań do 
zapłaty)

30,-

4. Inne czynności nie objęte taryfą wg um.  
min. 25,-

Część 2 – Kredyty, limity i pożyczki hipoteczne
1. �Kredyt mieszkaniowy NORDEA – HABITAT  

kredyt konsolidacyjny NORDEA-HABITAT  
oraz pożyczka hipoteczna NORDEA – HABITAT

1. Wydanie promesy kredytowej – kredyt mieszkaniowy 100,-

2. Udzielenie kredytu 2- 3%  
min. 200,-1

3. Podwyższenie kwoty kredytu lub pożyczki 1,5 - 3%  
min. 200,-4

4. Prolongata okresu kredytowania 1% min. 200,-2

5. Zmiana waluty kredytu lub pożyczki

1) waluty obcej na PLN 100,-

2) z PLN na walutę obcą 0,75%2 
min. 100,-

3) z waluty obcej na inną walutę obcą 0,75%2 
min. 100,-

6. Zmiana waluty spłaty kredytu lub pożyczki

1) waluty obcej na PLN 0%

2) z PLN na walutę obcą 0%

3) z waluty obcej na inną walutę obcą 0%

7. Wcześniejsza spłata kredytu lub pożyczki -nie dotyczy 
kredytów udzielanych na warukach pomocji.

1) �prowizja manipulacyjna pobierana przed upływem 
3 lat od dnia podpisania umowy

a) w przypadku częściowej spłaty 0%

b) w przypadku całkowitej spłaty kredytu lub 
pożyczki spłacanych w PLN

c) w przypadku całkowitej spłaty kedytu lub pożyczki 
spłacanych bezpośrednio w walucie kredytu

1,5%3 
min. 100,-

0%

2) �prowizja manipulacyjna pobierana po upływie  
3 lat od dnia podpisania umowy 0%

8. Prowizja od aneksu
(prowizja - nie pobierana w przypadku:

• zmian umowy, o których mowa w ust. 3 - 6, od 100,-

• �zmian związanych z przeniesieniem rachunku ROR 
powiązanego z kredytem hipotecznym) do 500,-

9. �Opłata za wysłanie monitu/upomnienia/wezwania  
w przypadku wystąpienia zaległości w spłaci lub  
w przypadku nie dostarczenia do Banku dokumen-
tów w terminie wymaganym przez Bank (niezależnie 
od ilości jednorazowo wysłanych monitów/upomnień/
wezwań, od Klienta pobierana jest jedna opłata)

30,-

10. �Opłata za wystawienie na wniosek Klienta doku-
mentów sporządzonych przez Bank na podstawie 
dokumentacji kredytowej i ksiąg Banku

od 100,-
do 300,-

w tym: opłata za wystawienie opinii bankowej  
o kredycie 100,-

11. �Opłata za sporządzenie na żądanie Klienta wyciągu 
dotyczącego salda kredytu/pożyczki 15,-

2. Limit hipoteczny NORDEA KOMFORT
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1. Przyznanie lub wznowienie limitu 1%1

min. 1000 PLN

2. Podwyższenie kwoty limitu 0,5-3,0%4

3. Prolongata okresu kredytowania 1% min. 200,-2

4. �Prowizja od aneksu – nie pobierana w przypadku 
zmian umowy, o których mowa w ust. 2 i 3

od 100,-
do 500,-

5. �Opłata za wysłanie monitu/upomnienia/wezwania  
w przypadku wystąpienia zaległości w spłacie lub  
w przypadku nie dostarczenia do Banku dokumen-
tów w terminie wymaganym przez Bank (niezależnie 
od ilości jednorazowo wysłanych monitów/upomnień/
wezwań, od Klienta pobierana jest jedna opłata)

30,-

6. �Opłata za wystawienie na wniosek Klienta dokumen-
tów sporządzonych przez Bank na podstawie doku-
mentacji kredytowej i ksiąg Banku

od 100,-
do 300,-

w tym: opłata za wystawienie opinii bankowej  
o limicie 100,-

3. Kredyt mieszkaniowy NORDEA DOM

1. Podwyższenie kwoty kredytu 1,5 - 3%  
min. 200,-4

2. Zmiana waluty:

1) waluty obcej na PLN 0%

2) z PLN na walutę obcą 0,75%2 
min.100,-

3) z waluty obcej na inną walutę obcą 0,75%2 
min.100,-

3. Zmiana waluty, w jakiej następuje spłata kredytu:

1) waluty obcej na PLN 0%

2) z PLN na walutę obcą 0%

3) z waluty obcej na inną walutę obcą 0%

4. Wcześniejsza spłata kredytu

1) w okresie pierwszych 5 lat 

a) �w przypadku całkowitej spłaty kredytu lub 
pożyczki spłacanych w PLN

1,5%3 
min.100,-

b) �w przypadku całkowitej spłaty kredytu lub 
pożyczki spłacanych bezpośrednio w walu-
cie kredytu

0%

2) po 5 latach kredytowania 0%

5. �Wprowadzenie na wniosek klienta zmian do umowy  
– (prowizja – nie pobierana w przypadku:

• zmian umowy, o których mowa w ust. 1 - 3,
• �zmian związanych z przeniesieniem rachunku  

ROR powiązanego z kredytem hipotecznym)

od 100,-
do 500,-

6. �Opłata za wysłanie monitu/upomnienia/wezwania  
w przypadku wystąpienia zaległości w spłacie lub  
w przypadku nie dostarczenia do Banku dokumen-
tów w terminie wymaganym przez Bank (niezależnie 
od ilości jednorazowo wysłanych monitów/upomnień/
wezwań, od Klienta pobierana jest jedna opłata)

30,-

7. �Inne zmiany dot, warunków umowy o kredyt  
(na wniosek Klienta)

od 100,-
do 500,-

8. �Opłata za sporządzenie na żądanie Klienta wyciągu 
dotyczącego salda kredytu 15,-

4. LOCUM, AVANTE, POSSESSOR, FAMILIA, FESTIVA  
udzielone do dn. 31.12.2003 r.

1. Prowizja za podwyższenie kwoty kredytu lub pożyczki 1,5-3%  
min. 200,-4

2. Prowizja za udzielenie prolongaty kredytu lub pożyczki 1% min. 200,-2

3. Prowizja za zmianę waluty kredytu lub pożyczki:

1) z waluty obcej na PLN 0%

2) pozostałe 0,75%2 
min. 100,-

3) z waluty obcej na inną walutę obcą 0,75%2 
min. 100,-

4. Zmiana waluty, w jakiej następuje spłata kredytu

1) waluty obcej na PLN 0%

2) z PLN na walutę obcą 0%

3) z waluty obcej na inną walutę obcą 0%

5. �Prowizja od aneksu  
– (prowizja – nie pobierana w przypadku:

• zmian umowy, o których mowa w ust. 1 - 4,
• �zmian związanych z przeniesieniem rachunku  

ROR powiązanego z kredytem hipotecznym)

od 100,-
do 500,-

6. �Opłata za wysłanie monitu/upomnienia/wezwania  
w przypadku wystąpienia zaległości w spłacie lub  
w przypadku nie dostarczenia do Banku dokumentów 
w terminie wymaganym przez Bank (niezależnie od 
ilości jednorazowo wysłanych monitów / upomnień/ 
wezwań, od Klienta pobierana jest jedna opłata)

30,-

7. �Opłata za wystawienie na wniosek Klienta dokumen-
tów sporządzonych przez Bank na podstawie doku-
mentacji kredytowej i ksiąg Banku

od 100,-
do 300,-

w tym: opłata za wystawienie opinii bankowej
o kredycie 100,-

8. �Opłata za sporządzenie na żądanie Klienta wyciągu 
dotyczącego salda kredytu/pożyczki 15,-

5. Opłaty pobierane przez Bank za wewnętrzną weryfikację  
wartości prawnego zabezpieczenia, badanie księgi wieczystej 
oraz inspekcje

1. Opłata za przeprowadzenie inspekcji nieruchomości 160,-

2. Opłata za badanie księgi wieczystej od 100,-
do 200,-

3. �Opłata za wewnętrzną weryfikację wartości prawnego 
zabezpieczenia 400,-

1 od kwoty udzielonego kredytu, bądź od kwoty przyznanego lub wznawianego limitu
2 od kwoty pozostałej do spłaty
3 od kwoty kredytu lub pożyczki spłacanej przed terminem
4 od kwoty podwyższenia
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ROZDZIAŁ VIII
ZLECENIA RÓŻNE

1. Zastrzeżenie dokumentu tożsamości

1) przyjęcie zastrzeżenia1 30,-

2) odwołanie zastrzeżenia 15,-

2. Dyspozycja na wypadek śmierci

1) przyjęcie dyspozycji 10,-

2) zmiana dyspozycji 10,-

3) odwołanie dyspozycji 10,-

3. �Uzyskiwanie informacji o rachunku telefonicznie 
„na hasło” za pośrednictwem operatora Centrum 
Obsugi Klienta (opłata miesięczna w przypadku 
wyboru opcji)

8,-

4. Dokonywanie blokady środków na rachunku bankowym, z tytułu 
zabezpieczenia umów zawieranych przez posiadacza rachunku

1) z Nordea Bank Polska S.A. bez opłat

2) z innymi bankami 75,-

3) z innymi podmiotami 50,-

5. �Przyjęcie pełnomocnictwa do rachunku,  
na zabezpieczenie umów zawartych przez  
Posiadacza rachunku z instytucją z zewnątrz

50,-

6. Depozyty wartościowe

1) opłata za złożenie depozytu 50,-

2) opłata za przechowywanie (za każdy miesiąc) 20,-

7. Wymiana drobnych nominałów pieniężnych w walucie  
krajowejna wyższe nominały

1) powyżej 10 sztuk do 100 sztuk 5,-

2) powyżej 100 sztuk (od kwoty) 0,5 %  
min. 15,-

8. �Wysłanie monitu/upomnienia/wezwania  
do zapłaty 30,-

9. Ustanowienie przymusowej hipoteki wg kosztów 
+50,-

10. Wystawienie zaświadczenia o wykreśleniu hipoteki

11. �Inne czynności, usługi nie wymienione w Tabeli 
opłat i prowizji

wg umowy
min. 50,-

1 �w przypadku zastrzeżenia w systemie informatycznym Banku oraz w systemie międzybankowym - 
opłata pobierana jest w dwukrotnej wysokości

ROZDZIAŁ IX
OPŁATY TELEKOMUNIKACYJNE1

1. Zryczałtowane stawki opłaty za przesyłki pocztowe2

1) zwykła – w Polsce 5,-

2) zwykła – do krajów europejskich 10,-

3) zwykła – do krajów pozaeuropejskich 15,-

4) polecona, lotnicza/priorytet j.w + 5,-

2. Zryczałtowane opłaty telekomunikacyjne za użycie systemów kli-
ringowych z wyłączeniem krajowych systemów rozliczeniowych3

1. Stawka podstawowa 10,-

2. Komunikat wysyłany w trybie pilnym „urgent” 20,-

3. Zryczałtowane opłaty za fax1

1. Wysyłane do innych banków w Polsce

1) za pierwszą stronę 10,-

2) za każdą następną stronę 5,-

2. Wysyłane do banków za granicę

1) za pierwszą stronę 15,-

2) za każdą następną stronę
10,-

4. Inne

1. Przesyłka kurierska na zlecenie klienta wg kosztów

1 zryczałtowane stawki mogą ulec zmianie w przypadku istotnych zmian w taryfach opłat poczto-
wych i telekomunikacyjnych

2 opłaty pobierane są w przypadku realizacji dyspozycji zgodnie z dodatkową instrukcją
3 opłaty pobierane są dodatkowo przy każdej czynności.


