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4. Zakresy i sumy ubezpieczenia
Zakres ubezpieczenia Suma ubezpieczenia

PLN
Koszty leczenia powypadkowego lub nagłego zachorowania do 300.000
Koszty leczenia dentystycznego w następstwie do 500
nieszczęśliwego wypadku
Transport medyczny do 100.000
Transport do kraju z powodu choroby lub wypadku do 50.000
Transport do kraju w przypadku śmierci do 30.000
Koszty trumny lub kremacji do 20.000
Koszty pogrzebu do 8.000
Transport do kraju dziecka podróżującego do 8.000
z Ubezpieczonym
Odwołanie do kraju / przerwanie podróży do 8.000
Wizyta członka rodziny do 15.000
Śmierć w wyniku wypadku Poniżej 18 lat – 20.000,

18-65 lat - 200.000
66-79 lat – 20.000

Trwałe inwalidztwo w wyniku wypadku do 200.000
Trwałe inwalidztwo w stopniu co najmniej 10% Minimum 20.000
Maksymalny limit odpowiedzialności do 2.000.000
Opóźnienie bagażu do 5.000
Płatne za poniesione wydatki 400 PLN za każdą godzinę 
opóźnienia powyżej 4-tej godziny opóźnienia

Utrata bagażu do 6.000
Odpowiedzialność cywilna – szkody rzeczowe do 300.000
Odpowiedzialność cywilna – szkody osobowe do 300.000
Opóźnienie odlotu do 5.000
Płatne za poniesione wydatki 400 PLN za każdą godzinę 
opóźnienia powyżej 4-tej godziny opóźnienia

Odwołanie podróży do 10.000
Zaliczka na poczet kaucji w związku z wypadkiem do 50.000
samochodowym
Pomoc prawna po wypadku samochodowym do 50.000
Okup do 200.000
Odszkodowanie w przypadku utraty karty do 150 EUR/kartę

Zdarzenie, które wymaga leczenia lub pomocy, musi zostać wcześniej
zgłoszone do AEA International SOS, poprzez centralę w Pradze, telefon:
+420 2 2211 1160 (zgłoszenia w języku polskim).

Załącznik nr 1
do Polisy Głównej Nr 0202008078/2364001034

AIG Polska Towarzystwo Ubezpieczeń S.A., ul. Marszałkowska 111, 
00-102 Warszawa - zwane dalej Towarzystwem - wystawia Polisę Główną 
Nr 0202008078 na rzecz Nordea Bank Polska S.A., ul. Kielecka 2, 81-303 Gdynia 
- zwanego dalej Posiadaczem Polisy.

1.Kogo obejmuje ubezpieczenie
Towarzystwo niniejszym zaświadcza, że na mocy wyżej wymienionej Polisy i zgodnie 
z jej warunkami, ubezpieczenie obejmuje Użytkownika karty Nordea Platinum
wydanej przez Nordea Bank Polska S.A (zwanej dalej Kartą), w wieku pomiędzy 
16 a 79 lat (zwanego dalej Ubezpieczonym) oraz członków rodziny towarzyszących
mu w podróży, tj. współmałżonek, konkubent oraz dzieci, wnuki i dzieci adoptowane
do 22 roku życia, również w trakcie studiów w trybie dziennym, żyjących w jednym
gospodarstwie domowym z Ubezpieczonym oraz dzieci, które mieszkają z drugim
rodzicem, podczas podróży wspólnej z Ubezpieczonym.
1.1Beneficjenci
Beneficjent jest osobą upoważnioną do uzyskania świadczenia z umowy ubezpieczenia.
W przypadku śmierci Ubezpieczonego, beneficjentami są najbliżsi krewni 
ubezpieczonego zgodnie z prawem spadkowym, chyba że Ubezpieczony 
poinformował AIG na piśmie o wyznaczeniu innego beneficjenta.

2. Kiedy ubezpieczenie obowiązuje
Użytkownik Karty wraz z osobą towarzyszącą mu w podróży są objęci ubezpieczeniem
przez 24 godziny na dobę w czasie każdej podróży zagranicznej na całym świecie,
pod warunkiem, że posiadana przez niego Karta jest ważna w momencie rozpoczęcia
podróży w Polsce lub w kraju pochodzenia Ubezpieczonego.
Każda podróż jest ubezpieczona przez pierwsze 60 dni jej trwania.
W momencie wygaśnięcia lub rezygnacji z Karty ubezpieczenie przestanie działać.

3. Gdzie obowiązuje ubezpieczenie
Podczas podróży zagranicznej Użytkownika karty Nordea Platinum, na całym świecie.
W zakresach Śmierć w wyniku wypadku oraz Trwałe Inwalidztwo Całkowite 
w wyniku wypadku, ochrona rozpoczyna się z chwilą opuszczenia przez Ubezpieczonego
miejsca zamieszkania, pracy lub szkoły w celu udania się w podróż zagraniczną 
a kończy się w momencie powrotu do miejsca zamieszkania, pracy lub szkoły.
Ubezpieczenie kosztów leczenia i assistance obowiązują poza granicami Polski 
lub kraju pochodzenia lub kraju stałego zamieszkania Użytkownika karty, w każdej
podróży powietrznej, wszystkimi środkami transportu publicznego oraz samochodem.

W przypadku utraty karty – ubezpieczenie obowiązuje na terytorium całego świata.

Maksymalny limit odpowiedzialności
Maksymalny limit odpowiedzialności oznacza maksymalną całkowitą kwotę
odszkodowania do jakiej wypłaty jest zobowiązane AIG w pojedyńczym przypadku
szkody lub uszkodzenia bez względu na ilość ubezpieczonych osób. 
Maksymalny limit odpowiedzialności w przypadku rodziny wynosi 500.000 PLN,
natomiast w przypadku zdarzenia powodującego śmierć kilku niespokrewnionych
osób, ubezpieczonych w ramach ubezpieczenia kart Nordea Platinum, wynosi 
2.000.000 PLN; całkowita kwota odszkodowania nie może przekroczyć 
2.000.000 PLN.

Procedura zgłaszania roszczeń
Wniosek o odszkodowanie należy składać do AIG w ciągu 3 lat od daty zdarzenia.
Jeśli w tym czasie nie zostanie złożony wniosek o odszkodowanie, poszkodowany
utraci prawo do otrzymania odszkodowania.
Poszkodowany musi przedstawić AIG dokumenty oraz informacje konieczne do
oceny odpowiedzialności AIG. Zgłoszenie musi, jeśli to możliwe, być złożone na
formularzu zgłoszenia roszczenia AIG oraz musi być podpisane.
W przypadku wystąpienia niewielkich kosztów, ubezpieczony musi osobiście 
je pokryć przed złożeniem wniosku o odszkodowanie po powrocie z podróży oraz
okazać oryginały rachunków.

Zgłaszanie roszczeń
Wszelkie roszczenia związane z niniejszym ubezpieczeniem należy zgłaszać na adres:
Firmy ubezpieczeniowej: Firma Assist: 

(z wyjątkiem szkód związanych z utratą karty)

Postanowienia końcowe
Informacja dla Użytkownika karty Nordea Platinum oparta jest na Polisie 
Nr 0202008078. W zakresie spraw nieuregulowanych niniejszymi warunkami 
zastosowanie mają ogólnie obowiązujące przepisy prawa, w szczególności
Kodeksu Cywilnego.

Instructions to doctor/hospital
This is to certify that the holder of this card is insured as shown on the reverse for
reasonable and customary expenses in connection with acute illness or injury and/or
repatriation. Expenses exceeding USD 50 must be reported immediately. If requested,
AIG Europe or SOS International will guarantee or advance payment. Otherwise
payment will be made upon receipt of bills. Make reference to Policy No. and
cardholders name. Please confirm cardholders identity.

AIG Polska Towarzystwo
Ubezpieczeń Spółka Akcyjna
Saski Point, ul. Marszałkowska 111
00-102 Warszawa, Polska
Tel. + 48 22 528 51 00, 
Fax + 48 22 528 52 52

AEA International SOS
Praga, Czechy
telefon: +420 2 2211 1160
zgłoszenia w języku polskim


