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NaszŃ misjŃ jest stwarzanie moŨliwoŜci naszym klientom, 

pracownikom, akcjonariuszom. 

 

ƴCele naszych Klient·w sŃ istotŃ naszej pracy 

ƴPomagamy naszym pracownikom realizowaĺ swoje  

aspiracje zawodowe i doskonaliĺ umiejňtnoŜci 

ƴRealizujemy cele naszych Akcjonariuszy 

 

 

Nordea ï stwarzamy moŨliwoŜci 
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ƴNordea jest wiodŃcŃ grupŃ finansowŃ 

w p·ğnocnej Europie oraz  w regionie 

Morza Bağtyckiego 

ƴOferuje usğugi w ramach bankowoŜci  

detalicznej, bankowoŜci korporacyjnej  

i instytucjonalnej oraz ubezpieczenia  

majŃtkowe i na Ũycie 

ƴAktywa grupy wynoszŃ 671 mld EUR,  

dwukrotnie wiňcej niŨ ğŃczne aktywa  

polskiego sektora bankowego 

ƴGrupa Kapitağowa Nordea posiada okoğo 11 milion·w klient·w i ok. 1400 

plac·wek bankowych 

ƴNordea jest Ŝwiatowym liderem bankowoŜci internetowej z 6,3 mln klient·w 

ƴAkcje Grupy Nordea sŃ notowane na gieğdach w Sztokholmie, Helsinkach  

i Kopenhadze 

 ťr·dğo: materiağy wewnňtrzne Grupy Nordea, 05.2011 

Grupa Nordea 
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Fakty z historii Nordea:  

ƴ Najstarsze banki w Grupie Nordea powstağy juŨ w XIX wieku.    

ƴW 2001 r. fiŒsko-szwedzki bank MeritaNordbanken poğŃczyğ siň z duŒskim 

Unibankiem i norweskim Christiania Kreditkasse, tworzŃc bank Nordea. 

Marka Nordea zostağa oficjalnie wprowadzona na rynek europejski.  

ƴObecnie bank dziağa takŨe w paŒstwach bağtyckich, Rosji Polsce  

i Luksemburgu.  

ƴBank Postgirot rozpoczŃğ dziağalnoŜĺ w Szwecji w roku 1925 i zostağ 

przyğŃczony do Nordea w 2001. W 2005 r. zostağ przemianowany na PlusGirot.  

ƴGrupa Nordea jest obecna w 22 krajach. Jej udziağy w rynkach 

skandynawskich: 

ǏFinlandia 40% 

ǏDania 25%  

ǏSzwecja 20% 

ǏNorwegia 15% 

Jak powstağa Nordea 
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Powstanie grupy Nordea 
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Nazwa Nordea zostağa stworzona w 2001 roku. 

Co oznacza nazwa Nordea? 
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Przychody og·ğem 6 943 mln eur (6 827 mln w 2010 roku) 

Straty kredytowe netto -472 mln EUR (-713 w 2010) 

Zysk netto osiŃgnŃğ wartoŜĺ 2518 mln EUR (2 568 mln EUR w 2010 

Wsp·ğczynnik C/I 68% (51% w 2010) 

Zysk operacyjny 2518 mln EUR (2 568 mln EUR w 2010 

Zysk na 1 akcjň w EUR 0,46 (0,47 w 2010) 

Zysk skorygowany o ryzyko w kwocie 1 899 mln EUR (1901 mln EUR w 2010) 

Wsp·ğczynnik zwrotu na kapitale 10% (11% w 2010) 

Grupa Nordea ï dobre wyniki po III kwartale 2011 roku 
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Grupa Nordea ï zysk netto w poszczeg·lnych 

kwartağach 



9 

Nordea najlepsza ï nagrody dla Grupy 

ƴ Best Bank of the year 2010 in Denmark, Sweden, Norway ï tytuğ przyznany przez 

miesiňcznik ĂThe Bankerò,  

ƴ Best Regional bank in the Nordic and Baltic region ï przyznana przez Euromoney, 

2009  

ƴ Best Bank in Finland, Euromoney 2009 

ƴ 22 miejsce wŜr·d 50 najbezpieczniejszych bank·w Ŝwiata, 2009 

ƴ Best Private Bank 2009 ï przyznana przez Euromoney 

ƴ Best Private Bank in Finland ï 2007 i 2008 ï przyznana przez Euromoney 

ƴ PrestiŨowa nagroda dla banku kredytujŃcego branŨň morskŃ ĂBest Provider of 

Syndicated Loans for the Shipping Industryò w 2007 roku 

ƴ Nagroda w szeŜciu kategoriach w konkursie na najlepsze banki na Ŝwiecie, 

organizowanym przez Euromoney, (2009, 2007, 2006, 2005) 

ƴ Najlepszy bank w kategorii ĂBest Regional Bank in the Nordic and Baltic regionsò  

w rankingu Euromoney w 2007 

ƴ Najlepsza oferta Private Banking w Finlandii (2007, 2006, 2005, Global Finance) 

ƴ Najlepszy organizator kredyt·w w skandynawskich (Best Arranger of Nordic Loans) 

(2007, EuroWeek)  

ƴ Best Agent Bank Nordic ï najlepsza obsğuga w krajach skandynawskich  

(2006, miňdzynarodowy magazyn Global Custodian) 



Nordea 

w Polsce 
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Nordea Bank Polska ï kim jesteŜmy  

ƴBank uniwersalny: 

Ǐ klienci indywidualni 

Ǐmağe i Ŝrednie firmy 

Ǐprzedsiňbiorstwa skandynawskie 

Ǐ wybrane kluczowe firmy lokalne 

ƴKontrolowany w 99,04% przez Grupň Nordea 

ƴWartoŜĺ inwestycji og·ğem: 150 mln EUR 

ƴ600 000 klient·w 

ƴPrawie 271 000 uŨytkownik·w 

bankowoŜci elektronicznej 
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Jednostki w Polsce: 

ƴ Nordea Bank Polska, (Centrala prawna: 

Gdynia. Jednostki centrali w Gdyni, 

Warszawie i Ğodzi) 

ƴ Nordea Finance Polska (Leasing), 

Warszawa 

ƴTUnŧ Nordea ŧycie Polska, Warszawa  

ƴ Nordea PTE, Warszawa 

ƴNordea Centrum Operacyjne w Ğodzi 

Sp·ğki Nordea w Polsce 

Gdynia 

Ğ·dŦ 

Warszawa 



13 ťr·dğo: Rzeczpospolita, dane za III kw. 2011 r. 

Nordea w grupie 13. najwiňkszych bank·w 

komercyjnych pod wzglňdem funduszy wğasnych 
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Nordea na 14. miejscu pod wzglňdem sumy bilansowej 

ťr·dğo: Rzeczpospolita, dane za III kw. 2011 r. 
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Nordea zanotowağa wysoki wzrost sumy bilansowej 

wŜr·d 10. najwiňkszych bank·w 

ťr·dğo: Rzeczpospolita, dane za I kw. 2011 r. 
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ƴZysk netto 135,4 mln zğ (w I poğ. 2010 r. 121,6 mln zğ) ï  

wzrost o 11,3% 

ƴWzrost przychod·w operacyjnych w I poğ. 2011 r.: 443,6 mln zğ,  

w por·wnaniu do 367,8 mln zğ uzyskanych w I poğ. 2010 r.  

(wzrost o 20,6%) 

ƴZysk brutto 174,5 mln zğ w por·wnaniu do 152 mln zğ w I poğ. 2010 r. 

ƴKoszty operacyjne wyniosğy 255 mln zğ w por·wnaniu do  

205,7 mln zğ w I poğ. 2010 r.  

Oznacza to wzrost o 24% w zwiŃzku ze wzrostem nakğad·w na 

rozw·j sieci. 

RosnŃce wyniki w I p·ğroczu 2011 



Dobre wyniki w III kwartale 2011 roku 
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Å Zysk netto 95,4 mln zğ (w 2010 r. 76,2 mln zğ) ï wzrost o 11,3% 

 

Å Wzrost przychod·w operacyjnych o ponad 30% do 266,8 mln zğ, w 

por·wnaniu do 205,1 mln zğ, uzyskanych w 2010 roku 

 

Å Zysk brutto 121,7 mln zğ, w por·wnaniu do 96,2 mln zğ w 2010 r. 

 

Å Koszty operacyjne wyniosğy 132,9 mln zğ i w por·wnaniu do III 

kwartağu 2010 roku (107,1 mln zğ) wzrosğy o 24%  
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Zysk brutto i liczba plac·wek 
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Nowe oddziağy w ramach projektu rozwoju sieci ï okno 

na skandynawskŃ jakoŜĺ w polskiej bankowoŜci 
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Rozw·j sieci sprzedaŨy Nordea Bank Polska 

Mapa uwzglňdnia: 

Oddziağ Internetowy, Call Centre, 

Centrum BankowoŜci Korporacyjnej 

w Katowicach 
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Liczba 

plac·wek 87 

Zysk netto i wskaŦnik C/I 

147 160 205 199 
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RosnŃce saldo kredyt·w hipotecznych NoBP 
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Budujemy relacje z naszymi klientami korporacyjnymi 
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Produkty najbardziej atrakcyjne dla klient·w: 

ƴ Konto osobiste Nordea Spektrum ï po raz pierwszy w Polsce wszystkie bankomaty za 

darmo, darmowe przelewy przez Internet i konto osobiste bez opğat przy Ŝrednich 

miesiňcznych wpğywach 1500 zğ. Dodatkowo od 8 stycznia 2011 posiadacze konta 

Spektrum mogŃ korzystaĺ z prywatnej opieki medycznej w ramach pakiet·w Nordea 

Zdrowie. 

ƴ  Polisa lokacyjna Nordea Profit Plus na rok z oprocentowaniem 4,05 % odpowiadajŃcym 

lokacie na 5% 

ƴ Kredyty hipoteczne oferowane w PLN, CHF, EUR 

ƴ Strefa Bank 24 wyposaŨona w bankomaty, wpğatomaty, infomaty w sieci plac·wek   

ƴ Przytulny wystr·j nowych oddziağ·w 

ƴ Laureat rankingu Newsweeka ĂPrzyjazny bankò  

Jak pozyskaĺ klient·w w trudnych czasach? 

Obsğuga klienta zgodnie z jego potrzebami: 
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Posiadamy wyjŃtkowŃ kulturň korporacyjnŃ 

Dom wartoŜci Nordea 
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Co nas wyr·Ũnia na rynku 

Wyr·Ũniamy siň wŜr·d konkurent·w: 

ƴskandynawskim pochodzeniem 

ƴbezpoŜrednioŜciŃ w relacjach  

z klientami 

ƴwysokŃ klasŃ, bezpiecznŃ  

e-bankowoŜciŃ 

ƴelastycznŃ politykŃ cenowŃ 

poğŃczonŃ z nowoczesnymi 

usğugami 

ƴdobrej jakoŜci produktami 

ƴprostotŃ i funkcjonalnoŜciŃ 

ƴbrakiem skomplikowanych  

procedur 

ƴoddanym zesp·ğ pracownik·w 


